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1. Yleistä wikeistä



Mitä ovat wikit?
Wiki on yksinkertaisin mahdollinen on-line tietokanta joka toimii. (Leuf & Cunningham 2001 in Fountain

2004)

Wikit ovat verkon jaettuja tiedonkokoamispaikkoja, jotka kasvavat ajan kuluessa. (Godwin-Jones 2003
in Fountain 2004)

Vapaasti laajennettavissa oleva kokoelma toisiinsa linkitettyjä websivuja, jossa olevaa tietoa voidaan
tallentaa ja muokata, ja sivut ovat kenen tahansa käyttäjän helposti muokattavissa webbiselaimen
kautta. (Schwartz, Clark, Cossarin & Rudolph 2004 in Fountain 2004)

• Wikit ovat aiheperustaisia, spesifiin aiheeseen liittyviä tiedonjako- ja
tuottamissivustoja.

• Wikit ovat kuin webbisivuja, mutta useilla lisäominaisuuksilla varustettuja:
– kuka tahansa voi muokata ja luoda uusia sivuja
– tieto sivujen muutoksista sivujen seuraajille esim. sähköpostitse tai syötteinä

• Varsinaiset wiki-sovellukset ja -palvelut, mutta myös monenlaisia wikien
periaatteella toimivia sivustoja, joissa olennaista tekstin yhdessä
muokkaaminen kenen tahansa toimesta.

• Wikit mahdollistavat sivujen sisällön tai rakenteen muuttamisen helposti.
• Wikit voivat sisältää tekstiä, kuvia, videota.



Wikille tyypillisiä piirteitä

Lukijat ovat
kirjoittajia ja
kirjoittajat
lukijoita.

Kuka tahansa voi muuttaa
mitä tahansa – wikit ovat siis
nopeita (wiki tarkoittaa
nopeaa havaijin kielellä :)

Sisältö on
”egotonta”

Tiedon rakenne on
erilainen kuin
perinteisessä
staattisessa
dokumentissa – tieto
on pienemmissä
palasissa, jotka ovat
laajemman
kokonaisuuden osia.

Sisältö kumuloituu käyttäjien
tehdessä lisäyksiä wikiin, ja
muokkautuu luotettavammaksi
ja yhteisesti hyväksytyksi
useiden käyttäjien
muokkaamisen kautta.

Runsaat
linkitykset

Organisointi
sisällön
mukaan, ei
ajallisesti
(vrt. blogit).

Sisältö on tavallaan keskeneräistä –
myös mahdollisesti tarkoituksella
keskeneräiseksi jätettyä (toivotaan
että joku jatkaa kirjoittamista siitä
mihin itse jäi).

Wikeissä käytetään yksinkertaistettua
markup-kieltä (mutta suurimpaan osaan
wikeistä voi kirjoittaa tekstiä suoraan
editorilla ilman muotoilukomentoja).



Wikin käyttöönotto

• Tutustuminen eri wikialustoihin:
– Tarjolla valmiita maksutta tai maksullisia käyttöön otettavia wikipalveluita (esim.

Wikispaces, Wetpaint…)
– Tarjolla wikimäisiä yhteisen kirjoittamisen mahdollistavia tai peruswikeistä

edelleenkehitettyjä tiettyyn tarkoitukseen kehitettyjä sovelluksia (esim. Google Docs,
LeMill…)

– Tarjolla avoimen lähdekoodin wikisovelluksia, jotka vapaasti asennettavissa omalle
palvelimelle – myös konfiguroinnit ja jatkokehittäminen mahdollista (esim. MediaWiki…)

• Kannattaa lähteä liikkeelle ensin mainitusta tavasta ja kokeilla wikien käyttöä.
• Kannattaa tutustua eri wikien ominaisuuksiin omien tarpeiden mukaan ja miettiä

mitä itse tarvitsee (esim. WYSIWYG-editointi, sivuhistoria, kielivaihtoehdot…).
• Tutustumisen jälkeen mahdollisesti päätös asentaa oma wiki organisaation käyttöön

(joko oma asennus ja muokkaus tarpeita vastaavaksi tai ostaminen käyttöön
ulkopuoliselta palveluntarjoajalta).



Esimerkkejä wikeistä

• Makustta käyttöön otettavia wikipalveluita:
– Wetpaint: http://www.wetpaint.com
– Wikispaces: http://www.wikispaces.com
– Jottit: http://www.jottit.com

• Asennettavia wikialustoja:
– http://www.mediawiki.org/
– http://www.pmwiki.org/
– http://www.dokuwiki.org/

• Wikimäisiä tai wikijohdannaisia sovelluksia:
– http://www.google.com/documents
– http://lemill.net/

• Wikimedia Foundationin palvelut (kuuluvat myös em. kategoriaan):
– Wikipedia: http://fi.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Etusivu
– Wikiopisto: http://fi.wikiversity.org/wiki/Etusivu
– Wikikirjasto: http://fi.wikibooks.org/wiki/Wikikirjasto:Etusivu

http://www.wetpaint.com
http://www.wikispaces.com
http://www.jottit.com
http://fi.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Etusivu
http://fi.wikiversity.org/wiki/Etusivu
http://fi.wikibooks.org/wiki/Wikikirjasto:Etusivu


Wikin perustaminen – esimerkkinä Wikispaces-wiki

• Rekisteröidy käyttäjäksi (Get Started)
• Perusta wiki (Create a New Wiki)
• Muokkaa asetuksia, ulkoasua, käyttöoikeuksia

(navigaatiopallkista Manage Wiki)
• Lisää ja muokkaa sivuja, navigointia (etusivulta Add pages,

edit navigation)
• Käytä apunasi Anne Rongaksen hyviä video-ohjeita:

http://www.peda.net/veraja/kotka/vinkkiverkko/tools/opas/wikispaces

http://www.peda.net/veraja/kotka/vinkkiverkko/tools/opas/wikispaces


Wikialustojen vertailuja

• Choosing a wiki:
http://c2.com/cgi/wiki?ChoosingaWiki

• Comparison of wiki software:
http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_wiki_software

• Myös AVO-hankkeessa on tarkoitus toteuttaa wiki-vertailu,
kvalitatiivisempi käyttökokemuksia painottava lähestymistapa, erityisesti
opetuskäytön näkökulmasta.

http://c2.com/cgi/wiki?ChoosingaWiki
http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_wiki_software


Wikien käytön hyviä käytänteitä

• Katso http://www.wikipatterns.com jossa on kartoitettu wikeihin liittyviä
hyviä (patterns) ja huonoja (anti-patterns) toimintamalleja

• Wikipatterns on myös wiki ja käyttäjäyhteisö pitää mallit elävinä
• Pääkategorioina ihmisiin ja omaksumiseen liittyvät toimintamallit

http://www.wikipatterns.comjossa


2. Wikien käyttö opetuksessa



Mihin wikiä voi käyttää (opetuksessa)?

• Yhteisen sisällön tuottamiseen usean henkilön toimesta tietystä yhteisestä
sisältöalueesta (tietovarastowiki spesifistä aiheesta, työpaikan tai
oppilaitoksen intranet-tyylinen tietokokoelma)

• Muistiinpanojen tekemiseen ja muokkaamiseen (esim.
luentomuistiinpanot)

• Yhteenvedot ajatuksista
• Työn dokumentointi
• Kirjallisuus- tai muut yhteisesti tuotettavat listat
• Kurssiympäristö, kurssiresurssien julkaisu (vrt. perinteiset verkko-

opiskelualustat kuten Moodle, Blackboard)
• Ryhmätyöskentely- ja yhteiskirjoittamisen väline (esim. harjoitustyön

tekeminen)
• Esitysalusta (harjoitustyön julkaisu)
• Yhden käyttäjän wikit toimivat yksilön omina ajatusten ja

resurssienkeräämisalustana (voi myös julkaista muille ja kutsua mukaan –
ajatuksellisesti lähellä blogia)



Esimerkkejä wikien käytöstä opetuksessa

• AVO-hankkeessa toteutetttavan Hämeenlinnan lukio-opettajien
koulutuksen suunnittelu- ja kurssiwiki:
http://avohame.wikispaces.com

• Code Camp -opintojakson wiki Lappeenrannan teknillisessä yliopistossa:
http://www.it.lut.fi/wiki/doku.php/dotnet/start

• Komponentti-kurssin wiki Tampereen teknillisessä yliopistossa:
http://kompo2010.wikispaces.com/

• Ks. Myös Anne Rongaksen raportti kurssin rakentumisesta wikiin
ensimmäisestä sivusta lähtien, kehyksenä sulautuva opetus
http://psyka5.blogspot.com/

http://avohame.wikispaces.com
http://www.it.lut.fi/wiki/doku.php/dotnet/start
http://kompo2010.wikispaces.com/
http://psyka5.blogspot.com/


Wikin opetuskäytön pedagoginen skenaario -
yhteistyöskripti

• Yhteistyöskripti (collaboration script) == kuvaus pedagogisesta
skenaariosta eri vaiheineen, joka määrittää miten opiskelijan tulisi tehdä
yhteistyötä muiden kanssa ja ratkaista annettu ongelma.

• Viisi skriptiltä vaadittavaa ominaisuutta:
1. Tehtävä joka opiskelijan tulee suorittaa
2. Ryhmän muodostaminen
3. Kuvaus siitä miten tehtävä on jaettu ryhmän sisällä ja ryhmien välillä
4. Vuorovaikutustapa
5. Vaiheiden ajoitus

(Notari 2006)



Wikin opetuskäytön pedagoginen skenaario -
toimintasykli

Toiminnot ja niiden
ohjaaminen

Vertaa ja
täydennä

Luo tietty määrä
tekstiä alussa

Linkitä käsitteet

Uudelleenryhmittele
käsitteitä

(mukaellen Notari 2006)



Wikien käytön opetuksellisia etuja

• Wikit helpottavat kokonaisuuksien muodostamisessa ja asioiden välisten
suhteiden oivaltamisessa.

• Useat eri näkökannat tulevat esiin à opettaa kriittistä suhtautumista
tietoon, omien näkemysten perustelua sekä neuvottelua, myös lopputulos
on laaja-alaisempi.

• Mahdollistaa ongelmalähtöisyyden
• Mahdollistaa ilmiöpohjaisuuden
• Ajantasaisuus
• Wikit edistävät informaation kulkua, kun kaikki voivat helposti julkaista.
• Wikit voivat edistää yhteisöllistä tiedonrakentelua.
• Laajentavat oppimisympäristöä / oppimisverkostoa myös oman luokan /

oppilaitoksen / maan ulkopuolelle.
• Auttavat päällekkäisyyksien välttämisessä ja yhteistyörajapintojen

löytymisessä, kun materiaali on julkista.
• Edistävät opitun reflektointia



Wiki vai blogi?

Blogit ovat parempia tiedon jakoon ihmisille ja
palautteen saamiseen – alkuperäistekstiä ei
niinkään muokata blogeissa.

Wikit ovat parempia, kun tieto on tarkoitettu
muokattavaksi ja lisättäväksi osaksi yhteistä
ponnistusta.

Blogit rohkaisevat spontaanien ajatusten vaihtoon.Wikit rohkaisevat tiedon jakamiseen aihealueiden
ympärillä.

Blogit mahdollistavat kommentoinnin – varsinainen
alkuperäinen sisältö toimii kommenttien
liikkeellelaittavana voimana ja on blogin
omistajan hallinnassa.

Palautetta wikeissä saadaan siten, että käyttäjät
muokkaavat dokumentteja suoraan.

Blogi voi tehdä hankalaksi löytää kaikkia tietyn
aiheen kirjoituksia (riippuen kuinka hyvin tageja
ja kategorioita on käytetty).

Wikit eivät näytä helposti, milloin joku tieto oli
dokumentoitu ja missä järjestyksessä, mutta
näyttää mihin tieto liittyy – selailtavuus
helppoa.

Tiedon organisointi kronologisessa järjestyksessä ja
kategorioiden ja tagien perusteella.

Tiedon organisointi aiheen perusteella.

Suunniteltu enemmän henkilökohtaiseen käyttöön,
yleensä yhden käyttäjän ylläpitämä.

Suunniteltu yhteiseen toimintaan, jossa kuka
tahansa voi muokata sisältöä.

BLOGIWIKI

Parker & Chao 2007



3. Vertaistuotannosta



Mitä vertaistuotanto on? (Auvinen 2009)

• Vertaistuotanto voidaan määritellä siten, että se sisältää digitaalisen
sisällön luomisen, muokkaamisen, rikastamisen vertaisten ts. samalla
hierarkisella tasolla olevien henkilöiden toimesta. (Auvinen 2009.)

• Vertaistuotannon on mahdollistanut kaksisuuntaisen webin kehittyminen.
• Käyttäjien ja tuottajien dialogi, molemminpuolinen kiinnostus
• Hyviä esimerkkejä vertaistuotannosta ovat esim. wikit ja YouTube.
• Hiljaista tietoa on mahdollista saada esiin vertaistuotannon kautta.
• Laatupuoleen kiinnitetty vähän huomiota:

– Vertaistuotantoprosessi perustuu informaation vapaaseen virtaan, joten kaikki
formaalit mekanismit voidaan nähdä ristiriitaisina.

– Vertaistuotanto tarvitsee kuitenkin mahdollistavat ja tukevat rakenteet ja niiden
tehokkaan hallinnan.

• AVO-hankkeessa mukana vertaistuotannon laatuun keskittynyt osaprojekti
(HCI Productions Oy koordinoi).



Laadukas vertaistuotantoprosessi (Auvinen 2009)

• Benchmarkkaus – hyvien käytäntöjen sekä myös puutteiden
tunnistaminen

• Luominen – jaettu tuotanto
• Validointi – asiantuntijoiden hyödyntäminen, arviointi
• Muokkaaminen – muokkausvastuiden jakaminen (oikolukeminen,

kääntäminen, arviointi jne.)
• Rikastaminen
• Päivittäminen – luodun sisällön seuranta ja ylläpitäminen ajan kuluessa

Huom. vaiheiden järjestys voi vaihdella – ei välttämättä lineaarisessa
järjestyksessä ja voivat olla kietoutuneita toisiinsa!



Vertaistuotannossa tarvittavat tukirakenteet (Auvinen 2009)

• Käytännöt – mahdollisuuksien järjestäminen: resurssit, johdon tuki,
pääsy digitaalisiin resursseihin

• Toimintatavat – organisaation tuki vertaistuotannolle, periaatteet ja
ohjeet vertaistuotannolle ja -arvioinnille

• Prosessit – käytännöt järjestetty siten että ne tukevat vertaistuotantoa,
sovitut ja tuetut prosessit ja työnkulut

• Työkalut – takaamaan tehokas ja sujuva yhteistyö



Aineistoja vertaistuotannon laadusta

• Quality Management of Peer Production -sivusto:
http://www.qualityfoundation.org/peer-production/

• Handbook of Quality Management in Peer Production:
http://www.qualityfoundation.org/downloads/qmpp/QMPP-Handbook_ver099.pdf

• Raportti ’Setting the scene – introduction to quality in peer production of
eLearning’:
http://www.eric.ed.gov/ERICDocs/data/ericdocs2sql/content_storage_01/0000019b/80/43/77/df.pdf

http://www.qualityfoundation.org/peer-production/
http://www.qualityfoundation.org/downloads/qmpp/QMPP-Handbook_ver099.pdf
http://www.eric.ed.gov/ERICDocs/data/ericdocs2sql/content_storage_01/0000019b/80/43/77/df.pdf


Käytännön kokemuksia vertaistuotannosta

• Kokemuksia wikikirjan tuottamisesta AVO-hankkeen Wikit ja blogit
opetuksessa ja sisältöjen tuottaminen -osaprojektista:
http://fi.wikibooks.org/wiki/Viisautta_wikin_tekoon

• Tarvitaan käynnistäjä ja ylläpitäjä
• Tekniikat jotka auttavat ylläpitämään prosessia:

– muistutukset
– motivointi positiivisella palautteella
– suorat pyynnöt tuottaa materiaalia tiettyihin osioihin
– yhteiset tuotantosessiot (tomivat myös verkon kautta, jos ryhmä on etäällä

toisistaan)

http://fi.wikibooks.org/wiki/Viisautta_wikin_tekoon


4. Wikimedia Foundationin välineet



Wikimedia Foundationin välineet

• Wikipedia
• Wikiopisto
• Wikikirjasto



Wikipedian käyttö opetuksessa

• Kannattaa harkita, sillä Wikipediassa on useita hyötyjä!
• Wikipedian laaja skaala – maailmanlaajuinen ja vakiintunut ympäristö
• Tekeminen oikeasti ja teorian linkittäminen käytäntöön
• Eteenpäin muokattavaksi ehdotettuja artikkeleja (tiny articles, ’stubs’)
• Portaalit, joihin kootaan tietoa tietystä aiheista (esim. avaruusportaali)
• Samalla voidaan opettaa erilaisten tiedon lähteiden käyttöä (primääri- ja

sekundäärilähteet)
• Hyvä esimerkki Wikipedian opetuskäyttöä tutkineen Piotr Koniecznyn

luotsaama kouluprojekti, jossa myös opiskelijoille laadittuja ohjeita:
http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:School_and_university_projects/User:Piotrus/Fall_2009

• Tampereen yliopistossa tuotettu Wikipedian käyttäjän käsikirja:
http://fi.wikibooks.org/wiki/Wikipedian_käyttäjän_käsikirja

http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:School_and_university_projects/User:Piotrus/Fall_2009
http://fi.wikibooks.org/wiki/Wikipedian_k�ytt�j�n_k�sikirja


Wikipedian kouluprojekti SUP
http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:School_and_university_projects

http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:School_and_university_projects


Wikipedian käyttäjän käsikirja
http://fi.wikibooks.org/wiki/Wikipedian_käyttäjän_käsikirja

http://fi.wikibooks.org/wiki/Wikipedian_k�ytt�j�n_k�sikirja


Wikiopisto

• Verkkoyhteisö ja oppimisympäristö
• Laajat mahdollisuudet opiskella: kursseja, opintopiirejä, lukupiirejä, verkko-

konferensseja, itseopiskelu-kursseja eri aiheista
• Esim. Avoimien ja vapaiden verkko-oppimateriaalien luominen, Harppaus

avoimeen oppimiseen…



Wikikirjasto

• Vapaasti muokattava oppikirjakokoelma
• Hankkeen tarkoituksena koota vapaan sisällön oppi- ja ohjekirjakokoelma

sekä levittää opiskelutekstejä.
• Esim. Viisautta wikin tekoon -wikikirja



Wikeissä ja Wikipediassa puhututtaa…

• Keskustelua sisällön luotettavuudesta:
– Wikipedia todettu yhtä luotettavaksi tiedelehti Naturen tutkimuksessa (Giles 2005) kuin

Encyclopedia Britannica.
– Wikipediassa tosin asetettu tiettyjä rajoituksia muokkausmahdollisuuksiin viime aikoina.
– ’Tieteen itsekorjaava prosessi’ – voidaan ajatella, että ajan kanssa sisältö muokkautuu

käyttäjäyhteisön toimesta yhä luotettavammaksi ja on saanut käyttäjäyhteisön yhteisen
hyväksynnän.

• Usein huolehditaan vapaasti muokattavassa wikissä siitä, voiko käyttäjä saada tuhoa
aikaan – huoli on yleensä turha, koska wikeissä mahdollista palauttaa edellinen
versio helposti (ilkivalta on työläämpää kuin version palautus, toisaalta vahingossa
tapahtuneita muokkausmokiakaan ei tarvitse pelätä tästä syystä).

• Wikipedian käytön osalta usein keskustelua sen käytön sallimisesta harjoitustöissä
ym. – ymmärrettävä minkälaista tietoa milloinkin etsitään – toisaalta myös
korostettava mediakriittisyyteen opettamisen puolta (itse Wikipedia ei ole huono
juttu, kiinnitettävä huomiota siihen miten sitä käytetään).



5. Wikimäisiä tai wikialustalle
rakennettuja työkaluja



Wikimäisiä yhteiskirjoittamisen mahdollistavia alustoja:
Google Documents



Wikimäisiä yhteiskirjoittamisen mahdollistavia alustoja:
Google Documents

• Mahdollista tuottaa helposti erilaisia dokumentteja: tekstinkäsittelyä,
taulukkolaskentaa, esitysgrafiikkaa ja webbilomakkeita

• Tämänkin Sukellus-jakson osallistujalista on tuotettu Google Docsilla :)



Wikipohjainen webyhteisö opettajille: LeMill

• Opettajille
• Sisältää avoimia

oppimisresursseja:
– Sisällöt
– Menetelmät
– Työkalut

-osiot



6. Lähteet
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